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Jon Svensson, vd pa? Aktivbo, och Jonas Ho?gset, chef fo?r Sabos fastighets- och boendeenhet.
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Bolag Som ett led i att kunna erbjuda ett forbéttrat stod i forvaltningen for Sveriges allméannyttiga bostadsbolag, har Sabo tecknat ett
ramavtal med Aktivbo.

Parterna kommer att gemensamt ge alla Sabos medlemsféretag méjlighet att genomféra hyresgastenkiter med inriktning pé att méata och félja upp sin
forvatningskvalitet, for bade bostader och lokaler. Syftet &r att varje medlemsforetag ska fa ett underlag for vad kunderna har f6r forbéttringsbehov och
darmed kunna styra sina &tgarder till dessa omréden, samt undvika investeringar som inte ger samma kundnytta. Via kundundersokningarna ges
hyresgasterna dkat inflytande och far en mojlighet att paverka sitt boende eller sin arbetsplats. Stod till bostadsbolagen kommer &ven erbjudas for
efterfoljande processarbete som exempelvis malstyrning, handlingsplanering och prioriteringar.<br /> — Vi &r stolta och glada dver fortroendet. Det kanns
riktigt roligt att kunna erbjuda ett formanligt avtal som forenklar kunddialogen och ger tillgang till ett gediget styrunderlag for alla kommunala bostadshol ag
i Sverige. Den omfattande och rikstéckande benchmark mot andra bolag vi erbjuder, kommer nu bli &nnu starkare. Férutom att skapa drivkraft och
engagemang, innebér jamforelserna ett stort stdd i analys- och forbattringsarbetet, séger Jon Svensson, vd fér Aktivbo.<br /> — Vi hoppas att ramavtal et med
Aktivbo i ryggen skafafler av vara medlemsforetag att ta stora kliv mot néjdare kunder. Det ligger helt i linje med var satsning pa ett allt mer fokuserat
grepp om forvaltningsfrégan, sager Jonas Hogset, chef for Sabos fastighets- och boendeenhet.
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